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摘要 

作品名稱：「茶」的「磨」手 

本研究主要目的在於解決塑膠微粒造成環境的破壞,創新研發出天然環保顆粒。市面

上含有塑膠微粒的保養品,經過人們丟棄,造成環境被破壞。而現今響應環保,相繼推出天

然環保的產品,同時我們發現到茶渣含有營養護膚成分的維生素 C 及葉綠素等,也解決

茶渣廢棄物問題,本組將茶葉渣二次利用,並運用茶葉渣顆粒感及去角質功效,取代市面

上塑膠微粒製作出茶渣磨砂膏。本組經過多次試做,調適不同增稠劑、更改茶渣顆粒粗細

度、添加天然純露,製作出天然去角質保養膚質的創新天然磨砂膏,強調「環保」、「天然」、

「廢物利用」,產品能避免塑膠微粒流入海洋造成破壞,亦能幫助愛美人士去除皮膚老化

細胞、粗糙角質,使消費者能用的安心,也能保養的健康。 
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專題內容 

壹、 前言 

一、 研究動機 

台灣人因愛喝茶，（張瓊方，2010）指出「人均茶葉消耗量」從 0.2 公斤成長為

1.8公斤，一年總計消耗 4萬 1400噸。透過飲料實務課程，本組詳細了解到茶的精製

過程。而我們發現茶渣其實含有許多再利用的價值，它可去除異味、吸附去潮、消除

油垢、去角質等用處上，具有極高再利用價值。而近年來，環保意識提高，但市面上

仍有許多含有塑膠微粒的保養品，人們為了維護地球的環境，相繼推出天然環保的產

品。本組決定將茶渣重複利用，製作出天然去角質保養膚質的磨砂膏，而產品既能避

免塑膠微粒子流入海洋造成破壞亦能使消費者能夠用的安心，也能保養的健康，取代

市面上的塑膠微粒。 

二、 研究目的 

（一）探討以茶渣製成磨砂膏之可行性。 

（二）提高廢棄茶渣再利用價值。 

（三）開發創新茶渣磨砂膏。 

（四）了解消費者對茶渣磨砂膏購買意願。 

貳、 研究方法（過程） 

一、研究流程 

 

 

 

二、研究方法 

（一）文獻探討法 

本文利用期刊、論文資料、查詢書籍、網路資料等文章，了解磨砂膏以及茶

渣的相關資訊，並整理成專題研究。 

（二）實驗操作法 

使用不同的材料（芥花油、白雪乳液、凡士林）製作磨砂膏，並與組員經過

多次實驗及分析本產品的可行性。 

（三）問卷調查法 
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問卷調查了解消費者之消費意願及產品使用調查，藉此調查統計利用茶渣製

成的磨砂膏大眾是否可以接受，並由消費者對本產品進行品評，同時了解購買意 

願及整體接受度，最後彙整結果並製成統計圖表，以利於說明與分析。 

二、 作品創意 

以廢棄物再利用作為發想，利用茶渣的多重功效，既能去除並軟化皮膚的老廢角

質，加速新陳代謝，可使皮膚顯現出細嫩光滑的觸感，散發出清新茶香味。為地球帶來

效益，且增加了茶渣的多用性，並以天然純露取代化學香精，能讓消費者安心使用。 

三、 作品特色 

（一）創造茶渣二次利用價值 

本產品是將家中及飲料店業者所使用過後將之丢棄的茶葉渣再利用並加以

研發製作而成的天然茶渣顆粒磨砂膏產品，不僅能去除皮膚老化細胞和角質，

也為環境減少一份浪費並且增加廢棄物的附加價值，達到循環利用。 

（二）研發天然又環保的茶渣磨砂膏 

使用泡茶過後的茶渣，製作天然茶渣磨砂膏的過程中，未添加任何化學微

粒，雖然化學微粒體積小，但對於海洋生態的傷害都是不容小覷，因此我們希

望製作出代替產品，利用茶渣作為磨砂膏原料，不僅減少廢棄物產生，更能避

免化學微粒流入大海中，造成海洋破壞，如圖 1所示。 

（三）萃取天然茶渣純露，安全無毒、老少咸宜 

市面上販售磨砂膏的產品大多使用化學香精，使產品變得更香，但化學香

精對身體及環境的影響極大，而本組採用台灣在地茶葉渣，萃取出天然純露，

融入磨砂膏當中，在去角質的同時，也能感受到來自台灣的茶香風味。此產品

絕無添加任何的化學香精，也能讓磨砂膏擁有天然的茶香味，如圖 1所示。 

 

圖 1、市面上磨砂膏與本產品比較圖 
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四、製作過程 

表 1、製作流程表 

  

 

 

1.將大鋼盆放置瓦斯

爐上，加入 560ml的水

量。 

2.再放上第二層鋼

盆，中間放置小碗，

周圍放入茶葉渣。 

3.將鍋蓋反面蓋上，

佈滿冰塊後開始悶

煮。 

4.蒸餾 15～30分鐘 

萃取純露完成。 

 

 

 
 

5.將茶渣放入烤盤烘 

乾後。 

6.量取適當茶渣放

置調理機，打成粉後

並進行兩次過篩。 

7.量取凡士林、茶渣水

茶渣粉、純露、混合 

在一起。 

8.完成膏狀。 

五、LOGO設計與營養標示設計 

本次產品 logo以茶渣及環保概念，以綠色來當此次主要色系，而中間圓弧則代表

我們希望將茶渣再次循環利用不浪費，整體設計希望帶給顧客自然又清新，而本產品

每份約 30g。且包含維生素、礦主元素、粗蛋白、單寧酸、茶 多酚等，由此可知本產

品採用天然成分，對於人體肌膚無害處，如下表 2所示。 

表 2、產品 Logo圖及成分標示設計圖 

 

 

產品 Logo設計圖 成分標示圖 

六、市場分析 

（一）SWOT分析 

針對本研究進行 SWOT分析，以分析產品市場存在可行性，如表 3所示。 
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表 3、SWOT分析表 

Strength 優勢 Weakness 劣勢 

1.以茶渣製成磨砂膏，目前市面上無人販

售，故具有創新性。 

2.成本低廉，擁有增加利潤的空間。 

3.本產品未使用任何化學成分，以純天然 

材料製作，安全無虞。 

4.茶渣原料易取得，製作上容易。 

1.礙於本次研究還是學生，較無法大量生產。 

2.目前較少民眾曾使用過磨砂膏，對於商品

不夠理解，推廣有難度。 

Opportunity 機會 Threat 威脅 

1.全球綠色環境意識抬頭，越來越多人對 

天然產品感興趣。 

2.產品最終回歸自然，落實再生利用。 

1.市面上擁有許多相似產品，消費者不一定 

會選擇本產品。 

2.非消費者熟悉品牌，易有疑慮。 

3.茶渣磨砂膏存留皮膚過久有些微色素沉澱 

疑慮。 

（二）行銷 4P分析 

本研究進行 4P分析，將產品、價格、通路及促銷方式，如表 4所示。 

表 4、4P分析表 

產品 提高廢物再利用價值，也能幫助愛美人士去除皮膚老化細胞、粗糙角質。 

價格 

成本 茶渣磨砂膏總材料 25元＋包裝成本為 20元，共計 45元。 

定價 依據問卷調查結果，本產品價格設定為一瓶（30g），定價 100元。 

毛利 茶渣磨砂膏定價扣除成本為 55元。 

通路 

我們將產品介紹架設於網頁，並以口碑行銷的方式，使消費者能了解產品消息。 

網路通路：臉書、instagram（社群平台）、蝦皮。 

實體通路：藥妝店。 

促銷 
1.粉絲專頁按讚留言分享，可以獲得試用品。 

2.推廣初期買兩罐折 10元。 

參、研究結果 

本研究總發放 101份問卷，收回率為 100％，以嘉義市民與學生為主。 

一、 問卷分析： 

表 5、問卷基本資料調查 

性別 

男生 34％ 女生 66％ 

年齡 

15歲-20歲 21-30歲 31-40歲 41-50歲 50歲以上 

38％ 45％ 7％ 5％ 5％ 

職業 

學生 服務業 軍公教 工商業 自由業 

73％ 18％ 3％ 2％ 3％ 
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表 6、保養皮膚習慣調查 

是否使用過去角質類相關產品？ 

是 64％ 否 36％ 

多久去角質一次？ 

想到才用 38％ 一周一次 14％ 一個月一次 13％ 其他 0％ 

表 7、認知調查 

是否知道茶渣具有利用價值？ 是否看過利用茶渣製成的相關性產品？ 

是 46％ 否 54％ 是 35％ 否 65％ 

是否知道磨砂膏有去角質的功能？ 是否知道化學微粒對海洋的傷害？ 

是 71％ 否 29％ 是 82％ 否 18％ 

表 8、產品調查 

茶渣磨砂膏 非常滿意 滿意 普通 不滿意 非常不滿意 

香氣 38％ 45％ 16％ 2％ 0％ 

顆粒大小 21％ 53％ 25％ 1％ 0％ 

提升 
肌膚細緻度 13％ 60％ 23％ 3％ 0％ 

產品實用性 14％ 60％ 23％ 3％ 0％ 

整體滿意度 21％ 54％ 23％ 2％ 0％ 

表 9、消費者意願調查 

茶渣磨砂膏是否有商品化的可行性？ 若市面上販售本產品，是否有購買意願？ 

是 81％ 否 19％ 是 75％ 否 25％ 

若為環境保護之取向， 

是否會提高您的購買意願？ 

一瓶 30公克的「茶渣磨砂膏」 

您能接受的價格為？ 

是 93％ 否 7％ 100元 62％ 120元 37％ 150元 1％ 

是否會將此產品介紹給身邊的親朋好友？ Surveycake電子問卷 

是 79％ 否 21％ 

 

肆、結論 

經由實驗及問卷分析，所得知結論與建議。 

一、結論 

（一）過度濃厚的增稠劑會掩蓋茶的香氣 

透過實驗，本組以芥花油、凡士林、乳液進行實驗，最終得出若以芥花

油及乳液為增稠劑則味道很突兀，且無茶香味，經過多次實驗得知凡士林並

不會掩蓋住茶香，且加入 9滴純露及茶渣水更能將茶葉香氣充分展現出來。 

（二）顆粒大小會影響磨砂時的觸感 

若直接將未過篩的茶渣粉末直接加入磨砂膏內，摩擦皮膚時會有疼痛
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感，若皮膚較為細嫩的人使用，易容易造成皮膚出現紅腫現況，所以我們將

茶渣粉末進行兩次過篩，使顆粒較為細緻，不易磨傷皮膚。 

（三）茶渣營養成分可藉由去角質方式使肌膚吸收 

經由本組文獻探討及研究發現，茶渣的營養成分及用途廣泛，其中的成

分富含維生素 C、葉綠素可深層清潔肌膚並具有柔軟角質層的功用，且的確

可以被肌膚所吸收，使肌膚達到細嫩的功效。 

（四）若為環保議題，大眾會提高購買意願 

經由問卷分析得知，大多數的民眾願意購買有關環保類產品，代表大眾

對於環保議題的部分逐漸受到重視，可見環保相關用品有極大的發展空間。 

（五）茶渣相關性產品具有極大發展空間 

經由問卷分析得知，多數民眾仍尚未看過茶渣類相關性製品，且多數民

眾認為此產品商品化可行性高，有此得知茶渣類相關性製品發展空間極大。 

二、建議 

（一）添加天然精油，使香氣更持久 

天然的茶渣純露香氣會隨著時間逐漸消散，建議業者可以添加天然茶樹

精油到茶渣磨砂膏當中，使得茶渣磨砂膏的香氣更為持久。 

（二）異業結盟，就近取材 

建議可與飲料店業者以及茶行進行收購且推廣本項產品，進行異業結

盟，不僅方便取得茶渣，更能與業者合作在店內推廣及販售。業者可以省去

處理茶渣的成本，更能夠賺取賣出茶渣的利潤，使雙方達成互利互惠的局面。 

（三）擴充市場通路，提高產品展露性 

茶渣磨砂膏目前市場佔有率不高，可藉由影音平台—YouTube 上的創作

者來推廣這項產品，愛美雖然說不是年輕人的專利，但是年輕人卻是消費的

主力，交由 Youtuber進行口碑行銷，必定能使更多愛美的年輕人嘗試看看。 

（四）與環保團體合作，共同推廣茶渣 

建議業者可與環保團體配合,將茶渣推廣給大眾藉以讓民眾更加了解茶

渣再利用之價值及環保意識概念,推銷給環保愛美人士。 

（五）降低包裝成本，增加顧客購買意願 

建議業者可與包裝商業者合作，以大量購買來降低購買的成本價。使

用玻璃包裝會比塑膠包裝售價成本高，但身為環保產品，帶給消費者減少

污染為原則，除了本產品，亦可在使用完後清洗乾淨盛裝其他產品。 
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